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1. Descrigcdo da Necessidade da Contratacao

A necessidade da contratagdo de servigos de formagdo continuada para servidores,
gestores e cidadaos do Municipio de Tabuleiro do Norte — CE estd amplamente
fundamentada em diversas razdes estratégicas e operacionais, visando o
fortalecimento das agdes de governancga, aprimoramento da gestdo municipal e
difusdo de conhecimento técnico e pratico. Abaixo, sdo detalhados os principais
aspectos que caracterizam essa necessidade:

» Fortalecimento das Agbes de Governanga: A capacitacao continua dos servidores e
gestores publicos & essencial para a implementagdo eficaz das politicas de
governanga, assegurando maior transparéncia, controle e responsabilidade na
administracdo publica. Esse processo deve estar alinhado com as diretrizes da Lei
14.133/2021, que enfatiza a necessidade de planejamento, eficiéncia e transparéncia na
gestao publica.

* Aprimoramento da Gestdo Municipal: A gestdo municipal enfrenta desafios
constantes que exigem atualizacdoc continua dos conhecimentos e praticas
administrativas. A contratacao visa garantir gue os profissionais estejam aptos a lidar
com questbes complexas e varidveis, desde o planejamento or¢amentaric até a
execugao de politicas publicas, atraves de temas especificos como contabilidade
publica, direito administrativo, auditorias e controle interno.

» Capacitagao Tecnica e Operacional: ldentifica-se uma necessidade critica de
capacitagao técnica e operacional para o cumprimento das obrigagdes legais e
normativas, melhorando a eficiéncia dos processos administrativos e gerenciais. A
formacgdo continua abordara temas de alta relevancia e impacto direto na gestao
publica municipal, visanda melhorias na execugao das atividades administrativas e na
resolucac de problemas praticos.

* Promogao de Inovagao e Tecnologia: A difusao de conhecimento por meio de uma
plataforma digital permitird uma abordagem moderna e inovadora, fazendo uso de
tecnologias de ensino a distancia (EAD). Isso garantird que todos os participantes,
independentemente de sua localizagao, tenham acesso aoc mesmo nivel de ensino e
recursos educacionais, promovendo igualdade de oportunidades e maior alcance das
capacitagoes.

¢ Inclusdo e Participagao Social: Complementarmente a capacitagdo dos servidores e
gestores, a inclusdo de cidaddos nos programas de formagdo tem como objetivo
engajar a sociedade nas tematicas de gestdo publica, promovendo maior
compreensao das politicas publicas e fortalecendo o controle social.

* Necessidade de Atualizacdo e Inovagdo: Em um cenario dindmico e em constante
evolugao, a atualizagdo continua & vital para manter a administragao pablica alinhada
com as melhores praticas e inovagdes na gestdo plblica. Os temas abordados nos
servigos de formacgao sdo escolhidos especificamente para introduzir novos conceitos,
técnicas e métodos de trabalho que aprimorem as operagdes didrias e estratégicas da
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gest3ao municipal.
* Impacto na Qualidade dos Servigos Publicos: A formacao continuada ccmmbm
diretamente para a qualidade dos servicos prestados a populacdo. Servidoras -
capacitados sdo mais eficientes, cometem menos erros e sio capazes de prover
servigos publicos de maneira mais agil e eficaz, resultando em beneficios diretos aos
cidadaos do municipio.

* Suporte ao Desenvaolvimento Sustentdvel A inclusio de temas relacionados &
sustentabilidade e ESG (Environmental, Social, and Covernance) visa preparar os
servidores para incorporarem praticas sustentaveis na gestio publica, promovendo o
desenvolvimento sustentavel do municipio.

Diante das razdes expostas, a contratacdo de servicos de formagao continuada é
imprescindivel para atender as necessidades de capacitagdo, atualizacdo e inovacao
dos servidores, gestores e cidaddos, contribuindo significativamente para a melhoria
da gestdo publica municipal de Tabuleiro do Norte - CE e para o fortalecimento das
acoes de governanga em conformidade com a legislacdo vigente.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel
Fundo Municipal de Educacao Iringlia Olimpio de Souza
Fundo Municipal de Saude Ruth Edwiges de Lima
Fundo Municipal de Assistencia Social Anny Janysse Almeida Machado

3. Descrigao dos Requisitos da Contratacdo

A descricao dos requisitos da contratacao para os Servigos de Formacg3o Continuada
para Servidores, Gestores e Cidaddos, com temdticas ligadas & gestdo publica, visa
garantir a escolha da solugdo mais adequada para atender as necessidades do
municipio de Tabuleiro do Norte - CE. Estes requisitos devern prever critérios e
praticas de sustentabilidade, observadas as leis e regulamentacdes especificas, bemn
como assegurar padrées minimos de qualidade e desempenho dos servicos.

3.1. Requisitos Gerais

* Disponibilizagdo de capacitagdo presencial ou em Ambiente Virtual de
Aprendizagem (EAD), garantindo acesso ampla flexibilidade aos participantes.

* Suporte tecnico continuo, incluindo treinamento inicial para a utilizagdo da
plataforma digital e resclugdo de problemas.

* Fornecimento de materiais estruturados de apoio, em formato impresso e digital,
como guias de estudo, calendarios de organizagao, canetas e garrafas de agua.

= Ambiente virtual robusto com capacidade para suportar acessos simultaneocs,
garantindo seguranga de dados e integridade do conteldo.

s Utilizagdo de metodologias de ensino adaptaveis aoc perfil heterogéneo dos
participantes (servidores publicos, gestores municipais e cidadaos).

3.2. Requisitos Legais
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* Conformidade com a Lei n® 14133/202], normatizando a execucdo e gestdo
contratual. L,

¢ Obediéncia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, ~—=-
eficiéncia, e demais principios previstos na legislagao.

¢ Garantia de que a contratago respeite os limites orcamentarios e planejamento
financeiro municipal.

e Observancia dos requisitos de segregagao de fungées, conforme disposto no art.
7° da Lei n® 14133/2021.

3.3. Requisitos de Sustentabilidade

* Inclusao de tematicas como Sustentabilidade e ESG (Environmental, Social, and
GCovernance) na gestao publica.

¢ Praticas de baixo consumo de energia e outros recursos durante a execucao dos
servigos.

* Destinagdo adequada dos materiais de ensino fornecidos, com politicas de
logistica reversa e reciclagem.

* Promocao da educacdo para a sustentabilidade entre os participantes das
capacitagoes.

3.4. Requisitos da Contratacao

e Capacitagdo (horasfaulas) presencial ou EAD com temdticas especificas em
Contabilidade Publica, Direito Administrativo e Constitucional, Administracdo
Publica, Comunicagdo e Relagdes Interpessoais, e Lideranca e Gestao.

e Disponibilizagdo de kit de material estruturado contendo guia de estudos,
calendario de estudos, caneta e garrafa de 4gua.

s Espaco fisico equipado com computadores, internet wi-fi, mobiliario adequado e
monitor presencial para os eventos presenciais.

¢ Flexibilidade para incluir novos conteldos e ajustar tematicas conforme evolucdo
das politicas publicas e necessidades dos participantes.

e Atendimento das necessidades estratégicas e operacionais das secretarias
requisitantes: Assisténcia Social, Educacao Basica e Salde.

* Estabelecimento de cronograma anual de formagdo continuada com
periodicidade definida.

* Impacto significative das capacitagées na melhoria da gestdo municipal,
transparéncia e interagdo governo-sociedade.

Os requisitos descritos sdo necessérios e suficientes para a contratagio dos servigos de
formagdo continuada para servidores, gestores e cidadaos do municipio de Tabuleiro
do Norte - CE, visando atender as necessidades especificadas de forma eficiente. A
lista de requisitos foi elaborada considerando apenas os itens essenciais, abstendo-se
de especificagbes demasiadas, assegurando o carater competitivo da futura licitagao.

4. Levantamento de mercado

Para a contratacao dos servigos de formagdo continuada para servidores, gestores e
cidaddos do Municipio de Tabuleiro do Norte — CE, foram analisadas as principais
solugdes disponiveis no mercado. A analise inclui diferentes modalidades de
contratacado utilizadas tanto por fornecedores quanto por outros drgaos publicos. As
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principais solu¢des identificadas sao:

* 1. Contratagdo direta com o fornecedor:

Consiste em identificar e contratar diretamente uma empresa especializada que™
ofereca os servigos de formacao continuada na modalidade presencial, EAD ou
hibrida.

» 2 Contratag3o através de terceirizacao:
Implica na contratagao de uma empresa que ja possui experiéncia em terceirizar
esses servicos, oferecendo uma solugdo abrangente que inclui treinadores,
materiais de ensino e suporte técnico.

¢ 3. Formas alternativas de contratac3o:
Inclui a utilizagdo de parcerias publico-privadas ou consércios municipais, onde a

formagdo continuada pode ser provida por entidades colaborativas ou em regime
de cooperagao com outras administragées publicas.

Apds a analise das solugdes disponiveis, foi determinado que a contratagdo direta com
o fornecedor & a solugdo mais adequada para atender as necessidades dessa
contratagao, pelas seguintes razdes:

* 1. Especificidade dos servicos:

A contratacao direta permite selecionar uma empresa especializada em temas de
gestao publica, garantindo a qualidade e a relevincia dos contelidos abordados.

* 2 Flexibilidade e adaptacéio:
Permite ajustar o cronograma e os conteldos das capacitacdes de acordo com as
necessidades especificas das unidades gestoras do municipio ao longo dos 12
rmeses.

* 3 Economia de escala:

A contratagcdo de um uUnico fornecedor para a prestacdo de servigos continuos
pode resultar em melhores condicdes contratuais e econdmicas.

* 4 Facilidade de gerenciamento:

Reduz a complexidade administrativa e facilita © monitoramento e a avaliacdo dos
servigos prestados.

* 5 Garantia de suporte técnico:

Fornecedores especializados frequentemente oferecem suporte técnico continuo,
© que e essencial para a eficicia de uma plataforma digital de ensino.
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5. Descrigao da solugdo como um todo

Cestores e Cidadaos do Municipio de Tabuleiro do Norte - CE engloba diversos
aspectos visando atingir os objetivos de fortalecimento das agdes de governanca,
aprimoramento da gestdo municipal e difusdo de conhecimento. A seguir, descreve-se
detalhadamente a solugdo, fundamentada na Lei n® 14.133/202), e justifica-se a escolha
como a mais adequada existente no mercado.

* A solugdo apresentada compreende a realizacdo de capacitagdes continuas ao
longo de 12 meses, distribuidas nas Secretarias de Assisténcia Social, Educacao
Basica e Saude. Cada secretaria terd um programa especifico de capacitacio,
considerando as particularidades e necessidades de cada area.

* Os cursos serdo oferecidos em formatos presencial e & distancia (EAD), utilizando-
se uma plataforma digital robusta que suportarda o numero estimado de
participantes. A plataforma garantira acessibilidade, seguranca e integridade dos
dados e contedudos,

* Para assegurar a plena funcionalidade e acessibilidade da plataforma, sero
disponibilizados recursos adicionais, como suporte técnico 24/7 treinamento
inicial para os participantes, ambiente de testes para familiarizacdo com as
ferramentas, e manuais de uso em formatos digital e impresso.

¢ Os conteudos dos cursos abrangerao diversas tematicas essenciais para a gestao
publica, tais como Contabilidade Publica, Direito Administrativo e Constitucional,
Administragdo Publica, Comunicacdc e Relagbes Interpessoais, Lideranca e
Gestdo. Estes temas foram selecionados siguiendo critérios de relevancia,
cumprimento de obrigacbes legais, impacto na eficiéncia administrativa e
necessidade de atualizagao.

» Cada participante receberd um kit de materiais estruturados, contendo: guia de
estudos impresso, calendario de organizagdo dos estudos, caneta e garrafa de
agua, entregues no endereco dos participantes. Adicionalmente, serd garantido
gue a empresa contratada disponibilize um espacgo fisico equipado com
computadores, internet wi-fi, mobiliario adequado e um monitor presencial para
apoio.

* Considerando a heterogeneidade do publico-alvo (servidores, gestores e
cidadaos), a solugdo prevé o usc de metodologias de ensino adaptaveis e recursos
educacionais acessiveis, atendendo as diferentes necessidades de aprendizado.

s Um cronograma anual serd desenvolvido para a formagdo continuada, com 2
possibilidade de inclusdo de novos conteudos e ajustes conforme a evolugdo das
necessidades dos participantes e das politicas publicas municipais.

* Adeguacao orgamentaria foi garantida, com o valor estimado da contratagdo
derivado de uma pesquisa de mercado conforme a Lei n® 14133/202], Art. 23. Tal
estimativa visa assegurar que os recursos financeiros do municipio sejam bem
geridos, promovendo a economicidade e o aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis,

* A contratacac esta alinhada com o planejamento estratégico da Administragao,
conforme delineado na Lei n® 14.133/2021, e visa garantir melhorias na governanca,
eficiencia dos processos administrativos, maior transparéncia nas acdes do
governo e fortalecimento da interagdo entre governo e sociedade.

» Osimpactos ambientais potencialmente negativos serdo mitigados com medidas
adequadas, assegurando que a solugdo proposta se alinhe aos critérios de
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sustentabilidade previstos na legislagao.
Abaixo esta uma visdo geral da solucao proposta:

Plataformna Digital Interativa

e recursos de capacitagdo em Gestdo Pudblica para diferentes publicos, como
servidores, gestores e cidadaos interessados.

Conteddo Especializado em Gestao Publica

Maodulos de aprendizagem abrangendo temas fundamentais da Gestao Publica, como
governanga, transparéncia, ética, gestdo de projetos, orgamento publico e inovagéo,
ministrados por profissionais especializados na area.

Metodologias de Aprendizagem Variadas

Utilizacdo de diversas metodologias de aprendizagem, como videos, webinars, quizzes
interativos, estudos de caso e féruns de discussao, para promover a participagao ativa,
a reflex8o e a aplicagao pratica dos conhecimentos adquiridos.

Personalizagao e Acompanhamento Individual

Recursos para personalizacdoc dos percursos de aprendizagem conforme as
necessidades e interesses de cada usuario, além de ferramentas de acompanhamento
do progresso, feedback personalizado e certificagdo ao término dos cursos.

Integragdo com a Realidade Municipal

Adaptagao do conteludo dos cursos e treinamentos para abordar tematicas e desafios
especificos do contexto municipal, promovendo a aplicagdo pratica dos
conhecimentos adquiridos no dia a dia da administragdo publica local.

Fomento ao Engajamento Cidadao

Médulos educativos voltados para os cidadios visando aprofundar o entendimento
sobre as praticas de gestdo publica, fortalecer a participagdo cidada e estreitar a
relagdo entre a comunidade e a administragdo municipal.

Geragao de Relatdrios e Avaliagdo de Impacto

Possibilidade de geragio de relatdrios de desempenho, avaliagdo do impacto dos
programas de capacitacio e feedback continuo dos usudarios para aprimoramento
constante da plataforma e do conteldo oferecido.

Escopo dos Servigos:

Circuito formativo para servidores, gestores e cidadaos, trazendo as tematicas ligadas
a Gestdo Plblica em busca do fortalecimento das agdes de Governancga,
aprimoramento da gestido Municipal e difusdo de conhecimento.

Os servigos contratados deverao ser prestados de forma presencial ou em formato
EAD, havendo material de apoio, e o material encaminhado através de e-mail,
videoconferéncias, aplicativos de mensagens, bem como entregue de forma
presencial nas aulas marcadas presencialmente no local indicado pela Contratante,
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conforme cronograma definido entre as partes para realizagdo dos cursos por tef@sLs ye
considerando a disponibilidade de espagos da Gestao ou agenda de professpres
vinculados ao projeto. 3 ﬂ

AR o

Os Modulos formativos terdo as seguintes tematicas: o PEL D TR

a) Contabilidade Publica: Plangjamento e Orgamento; Auditorias e Controle Interno;
Rotinas de Patrimonio, Almoxarifado e Frota;

b) Direito Administrativo e Constitucional: Introdugdo a Administragdo Publica,
Processo Administrativo, Ouvidoria e Controle Social, Fiscalizacdoc de Contratos
Administrativos, Governanga na Gestdo Pulblica; Gestdo de Riscos e Elaboragéo de
Matriz de Risco, Sustentabilidade e ESG; Lei de Protecao de dados;

c) Administragao: CGestao Estratégica; Gestdo de Projetos; Gestdo de Pessoas;

d) Psicologia Organizacional: Desenvolvimento de Liderangas, Gestao de conflitos e
Comunicagao Intersetorial.

Publico Alvo: servidores, gestores e cidadaos,

A distribuigio das horas por médulos serd distribuida conforme diagnéstico realizado
pela empresa juntamente com a gestao e firmado no cronograma a ser formalizado
10({dez) dias apos a assinatura do contrato.

Processo de Selegao:

Realizacdo de licitacdo publica conforme a Lei n® 14133/2021 para selecionar o
prestador de servigos mais qualificado.

Gestao Contratual e Avaliagao:
Monitoramento continuo e avaliagdo do desempenho do contrato.

Revisdes periddicas para ajustar e otimizar os servigos prestados conforme as
necessidades do municipio.

Por fim, o posicionamente conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacdo é favordvel. A solucdo oferece a melhor relagdo custo-beneficio para o
municipio de Tabuleiro do Norte - CE, considerando-se as opgdes disponiveis no
mercado. O atendimento as necessidades de capacitagdo e aprimoramento dos
servidores, gestores e cidaddos justifica a escolha desta solugdo como a mais
adequada existente, conforme os preceitos da Lei n® 14.133/2021.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGAD Qro. UNL.
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TEM DESCRICAD QTD. unD. f
[ 4
SERVIGOS DE FORMAGAC CONTINUADA PARA SERVIDORES, |:=' =
: CESTORES E CIDADADS, TRAZENDO AS TEMATICAS LICADAS A - . ','. -'-
GESTAD PUBLICA, ATRAVES DE PLATAFORMA DIGITAL DESTINADO A : e
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL W,

Especificacdo: Capacitagio (homs/aulas) presencial ou EAD, com disponibilizacdo de Kit de material estruturado,
contendo: guia de estudos impresso com os conteddes do curso, calendsrio pam organizacio dos estudos, canets e
garrafa para agua. entregue no endereco do participante; com as seguintes tematicas: 1. Contabilidade Publica 11 -
Planejamento e Orcamente 2D0ireito Administrativo e Constitucional 2.2 - Principais leis aplicadas & gesto municipal 3.
Administragia Publica 31 - Auditorias ¢ Controle Interna 3.2 - Rotinas de Patriménio, Almaoxarifado e Frota 3.3 - Processo
Administrative 3.4 - Ouvidoria e Controle Secial 35 - Fiscalizagdo de Contratos Administratives 36 - Governanca na
Cestao Publica 3.7 - Gestdo de Risco e Elaboragdo de Matriz de Risco 3.8 - Sustentabilidade e ESG na Gestéo Pablica 3.9
- Gestdo de Projetos 310 - Gestdo de Pessoas 4. Comunicagio & Relagdes Interpessoais 41 - Intermediacio de Conflitos
5. Lideranga e Cest3o. A empresa devera dispor de espago com disponibilizacio de 2(dois) computadores, intermet wi-fi,
maobilidrio @ menitor presencial

SERVICOS DE FORMACAD CONTINUADA PARA SERVIDORES,
CESTORES E CIDADADS, TRAZENDOD AS TEMATICAS LICADAS A
CESTAD PUBLICA, ATRAVES DE PLATAFORMA DICITAL, DESTINADO A
SECRETARIA DE EDUCACAD BASICA

12,000 Més

Especificagio: Capacitagdo (homs/aulas) presencial ou EAD, com disponibilizacdo de Kit de material estruturada,
contendo: guia de estudos impresso com os conteddos do curso, calenddrio pam organizagio dos estudos, caneta e
garrafa para agua. entregue no enderego do participante; corm as seguintes tematicas: 1. Contabilidade Publica 17 -
Plangjamento e Orgamento 2. Direito Administrative @ Constitucional 2.2 - Principais leis aplicadas & gestdo municipal 3
Administracdo Publica 3 - Auditorias e Controle Interng 3.2 - Rotinas de Patriménio, Almoxarifado e Frota 3.3 - Processo
Administrativa 3.4 - Quvidoria @ Controle Social 35 - Fiscalizago de Contratos Administrativos 36 - Governanca na
Cestdo Publica 37 - Gestdo de Risco e Elaboragio de Matriz de Risco 1B - Sustentabilidade e ESC na Cestao Pablica 29
- Gestdo de Projetos 310 - Gestdo de Pessoas 4. Comunicagio e Relagdes Interpessoais 4. - Intermediagio de Conflitos
5. Lidermanga e Gestao. A empresa devera dispor de espago com disponibilizagdo de 2{dois) computadores, internet wi-fi,
mobilidric & meanitor presencial

SERVICOS DE FORMAGCAD CONTINUADA PARA SERVIDORES,
GESTORES E CIDADAOS, TRAZENDO AS TEMATICAS LIGADAS A
GESTAQ PUBLICA, ATRAVES DE PLATAFORMA DIGITAL DESTINADD &
SECRETARIA DE SAUDE

12,000 Més

Especificacio; Capacitagdo [homs/aulas) presencial ou EAD, com disponibilizagho de Kit de material estruturmado,
contendo: guia de estudos impresso com os conteddos do curso, calendario para organizacdo dos estudos, caneta e
garrafa parm agua entregue no enderego do participants; com as seguintes tematicas: 1. Contabilidade Pablica 11 -
Plangjamento e Crgamento 2 Dirgito Adrministrative e Constitucional 2.2 - Principais leis aplicadas a gestdo municipal 3.
Administracio Publica 31 - Auditorias e Contrele Interno 3.2 - Rotinas de Patriménio, Almoxarifado e Frota 3.3 - Processo
Adrministrative 3.4 - Ouvidoria e Controle Social 3.5 - Fiscalizagdo de Contratos Administrativos 36 - Covernanca na
Gestao Publica 3.7 - Gestdo de Risco e Elaboacio de Matriz de Risco 38 - Sustentabilidade e ESC na Cestao Publica 39
- Gestdo de Projetos 310 - Cestdo de Pessoas 4. Comunicacao e Relagbes Interpessoais 41 - Intermediacic de Conflitos
5. Lideranga e Cestao, A empresa devera dispor de espago com disponibilizagio de 2[dois) computadores, internet wi-fi,
mabiliario @ monitor presencial

7. Estimativa do valor da contratagao

ITEM DESCRICAD Qmo. UND. WL UNIT (R} V. TOTAL [R$)

SERVICOS DE FORMAGAD COMTINUADA,
PARA SERVIDORES, GESTORES E CIDADADS,
TRAZEMDO AS TEMATICAS LIGADAS A
GESTAC PUBLICA, ATRAVES DE
PLATAFORMA DICITAL, DESTINADO A
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

12,000 Mis B.£97 50 101970,00

i1 YEBHNOD MUNICIPAL
‘-{.Q FREFEITURA MUNICIPAL [E L ]
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ITEM DECNI:‘E QmD. UND. V. UNIT (R%) W. {ﬁ
: . : e =
Especificagdo: Capacitagdo (horasfaulas) presencial ou EAD, com disponibilizacdo de Kit de material estru §
contendo: guia de estudos impresse com o% contatdos do curso, calendario pam organizacdo dos estudaos, © ae
garrafa pam agua. entregue no endereco do participante; com as seguintes tematicas: 1. Contabilidade Pablic - Rl i U*?).-'
Planejamento e Orgamento 2.Direito Administrativo & Constitucional 2.2 - Principais leis aplicadas 4 gestio municipa 5. J:,"@'/
Administragio Publica 3. - Auditorias e Controle Interno 3.2 - Rotinas de Patriménio, Almoxarifado e Frota 3.3 - Processie 1L DE TFH:',.«"

Administrative 3.4 - Quvidaria @ Controle Social 3.5 - Fiscalizagdo de Contratos Administrativos 3.6 - Governanca na
Gastao Publica 37 - Gestio de Risco e Elaboracao de Matriz de Risco 38 - Sustentabilidade e ESC na Cestao Publica 39
- Gestao de Projetos 310 - Cestdo de Pessoas & Comunicacao e Relactes Interpessoais 4.1 - Intermediacao de Conflitas
5 Lideranca e Gestao. A empresa devera dispor de espaco com disponibilizacio de 2{dois) computadores, internet wa-fi,
rmabilidnic @ menitor presencial

SERVICOS DE FORMAGAD CONTINUADA,
PARA SERVIDORES, GESTORES E CIDADADS,
TRAZEMDO AS TEMATICAS LIGADAS A
GCESTAD PUBLICA, ATRAVES DE
PLATAFORMA DIGITAL, DESTINADO A
SECRETARIA DE EDUCACAD BASICA

12,000 Més 16.995.00 203.940,00

Especificagdo: Capacitagdc (homs/aulas) presencial ou EAD, com disponibilizagdo de Kit de material estruturado,
contendo: guia de estudos impresse com o conteddos do curso, calendério pam organizagdo dos estudos, caneta e
garrafa para agua. entregue no endereco do participante; com as seguintes tematicas: 1. Contabilidade Publica 11 -
Planejamento e Oreamento 2. Direito Administrativo e Constitucional 2.2 - Principais leis aplicadas a gestio municipal 3
Administragdo Publica 3.1 - Auditorias e Controle Interna 3.2 - Rotinas de Patriménio, Almoxarifado e Frota 3.3 - Processo
Administrativa 3.4 - Ouvidoria & Controle Social 35 - Fiscalizagéo de Contratos Administratives 3.6 - Governanga na
Gestdo Publica 3.7 - Gestdo de Risco e Elaboragao de Matriz de Risco 3.8 - Sustentabilidade e ESC na Gestao Publica 3.9
- Gestao de Projetos 3.0 - Cestdo de Pessoas 4 Comunicagcio e Relagdes Interpessoais 4.1 - Intermediagao de Conflitos
% Lideranga e Cestdo, A empresa deverd dispor de espago com disponibilizagio de 2(dois) computadores, internat wi-fi,
mabilidrio @ monitor presencial

SERVICOS DE FORMAGCAD CONTINUADA
PARA SERVIDORES, GESTORES E CIDADACS,
TRAZENDO AS TEMATICAS LIGADAS A
GESTAD PUBLICA, ATRAVES DE
PLATAFORMA DIGITAL, DESTINADD A
SECRETARIA DE SAUDE

12,000 Més 16.995,00 203.940,00

Especificacio; Capacitacio [horas/aulas) presencial ou EAD, com disponibilizagio de Kit de material estruturado.
contendo: guia de estudos impresso com os conteudos do curso, calendario para organizagao dos estudos, caneta e
garrafa pam agua. entregue no endereco do participante; com as seguintes tematicas: 1. Contabilidade Pdblica 11 -
Planejamento ¢ Orcarmento 2 Direito Administrativo e Constitucional 2.2 - Principais leis aplicadas a gestdo municipal 3
Administracio Publica 3. - Auditorias & Controle Interno 3.2 - Rotinas de Patriménio, Almoxarifado e Frota 3.3 - Processo
Administrativo 3.4 - Ouvidoria e Controle Social 35 - Fiscalizacdo de Contratos Administrativos 36 - Governanga na
Cestdo Pablica 3.7 - Gestdo de Risco e Elaboracio de Matriz de Risco 3.8 - Sustentabilidade e ESC na Gestio Publica 3.9
- Gestio de Projetos 310 - Gestdo de Pessoas 4. Comunicacio e Relagdes Interpessoais 41 - Intermediacio de Conflites
5 Lideranca ¢ Gestdo. A empresa devera dispor de espago com disponibilizaglio de 2(dois] computadores, internet wi-fi,
mobilidrio @ monitor presencial

Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse

que o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta

de R$ 509.850,00 (guinhentos & nove mil, oitocentos e cinquenta reais)

8. Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugao

A Lei n® 14]133/2021 estabelece como regra geral o parcelamento do objeto nas
licitacdes. Esta orientagdo visa ampliar a competitividade, permitir um melhor
aproveitamento do mercado e assegurar a viabilidade técnica e econdmica do objeto
licitado. O parcelamento deve ser considerado sempre que ndo implicar em perda de
economia de escala, garantindo assim a eficiéncia na aquisicdo. A seguir s3o
apresentadas as justificativas detalhadas para a decisdo de nao parcelamento da
solucdo proposta para os servigos de formagao continuada:

e Avaliacio da Divisibilidade do Objeto: O objeto da licitagdo, que compreende
servicos de formacio continuada em gestao publica, € tecnicamente divisivel em
termos de tematicas e unidades gestoras. No entanto, uma avaliagdo detalhada
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revelou que a funcionalidade e os resultados pretendidos nao pod i
comprometidos devido & necessidade de uma coordenagac integ ra
atividades de capacitacdo e a uniformidade na entrega de conteudos
garantir a efetiva padronizagdo do conhecimento adquirido. :
Viabilidade Tecnica e Econémica: A divisdo do objeto n3c & economicamente
viavel. A realizagdo de contratos individuais para cada unidade gestora e cada
tema geraria custos adicionais com contrates, monitoramento e gestao, além de
eventuais diferencas de qualidade na entrega dos servicos, comprometendo a
eficacia dos resultados pretendidos.

Economia de Escala: O parcelamento do objeto resultaria em uma perda
significativa de economia de escala. O volume total contratado de uma unica
empresa permite negociar valores mais competitivos e otimizacées logisticas na
distribuicao dos materiais estruturados para os participantes.

Competitividade e Aproveitamento do Mercado: Avaliagdes de mercado indicam
que a adocao de um parcelamento ndo contribuiria de forma significativa para
aumentar a competitividade ou o aproveitamento do mercado. A capacitacdo em
gestao publica € um servico especializado onde empresas com capacidades
diferenciadas podem fornecer o servico de forma integral com altos padroes de
qualidade.

Decisao pelo Nao Parcelamento: O parcelamento do cbjeto implicaria em
prejuizos consideraveis, tais como a perda de uniformidade no conteddo dos
cursos, a falta de integragdo das atividades e dificuldades na gest3o dos contratos.
A analise dos beneficios e desvantagens apontou que a divisdo do objeto
impactaria negativamente os resultados pretendidos pela Administragao.

Analise do Mercado: A andlise do mercado de empresas especializadas em
formacao continuada para a administragdo publica demonstrou que a decisao de
nac parcelamento estd alinhada com as praticas do setor. Empresas que operam
nesse mercado possuemn estruturas otimizadas para fornecer um pacote
completo e integrado de capacitagido, o que assegura maior qualidade e
consisténcia na formacgao dos participantes.

Consideracgao de Lotes: A ideia de se dividir em lotes foi considerada, porém, dada
a especificidade do servigo e a necessidade de uniformidade, optou-se por adotar
um Udnico lote. Isso permite a escolha de uma empresa com capacidade plena
para atender todas as unidades gestoras de forma integrada e homogénea,
assegurando a gualidade desejada.

Assim, apos detalhada avaliagao, conclui-se que o ndo parcelamento da solugio é a

opgac mais viavel e vantajosa para a Administracao Publica, garantindo a eficiéncia,
economicidade e a qualidade dos servigos de formacdo continuada.

9. Resultados pretendidos

O principal objetivo da contratagdo dos servigos de formagdo continuada & melhorar
significativamente a capacidade técnica e operacional dos servidores, gestores e
cidadaos do municipio de Tabuleiro do Norte — CE, nas temdéticas ligadas & gestéo
publica. Os resultados pretendidos com esta contratagdo incluem:

® Aprimoromento da Governanco Municipat A formago proporcionord aos gestores e servidores habilidades e

conhecimentos necessarios para implementar praticos de governanga eficazes, alinhadas com os principios de
transparéncio, legalidade e eficiéncia previstos na Lei 14133/2021. 1sso inchul 0 adogto de medidas que aumentem o
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responsabilidode e o prestogdo de contas na administragdo plblica, bem como a melhorio dos macpfdsmtﬁ? ! ‘E 2 E
(=]
-

controle interno @ auditoria. |

® Eliciéncia nas Operages Administrotivas: Com o copacitogéo em temas como auditorias, cantruls:i.'i&bamus.

rotinas de patriménio, almoxarifado e frota, espera-se uma melhoria na eficiéncia dos processos operqci‘;};&i&flp e
municipio. A formagao formecera técnicos e métodos otualizodos gue ojudardo a otimizar recursos APy Sl
materiais, conforme previsto no Art 11, inciso |, da Lei 14133/2021, que visa assegurar a selecao da proposta apta a
gerar o resultado mais vontajese pora a Administragde Plublica.

® Adequacho ds Normas Legais: A copacitago abordard as principais leis aplicodas & gesto municipal e praticas
de direito adrministrativo @ constitucional, reforgondo o cumprimento das cbrigagoes legais. Isso garantird que os
sarvidores atuem em conformidode com os principios da legalidads, impessoalidode, moralidade e publicidads,
definidos no Art. 5° da Lei 141332021,

® novagio e Sustentabilidode: A inclusdo de temas como sustentabilidode e ESG (Environmental Social and
Governonce) na gestdo pdblica promovera praticos inovadoras focodos na sustentabilidode ambiental,
responsabilidode social @ governanga eficaz. Este alinhamento com os objetivos de dasernvolviments nacional
sustentavel & incentivado pela nova lei de licitagoes

* Desenvoldmento Pesscal @ Organizocional A copacitogdo em gestdo de pessoas, lideranga e intermediogde de
conflitos contribuird para o desenvolvimento pessoal dos servidores @ gestores, resultando em um ambiente de
trabalha mois coloborativo @ produtive. 1850 e@std de acordo com a Lei 141332021, que promove a gestdo por
competéncias e o desenvalvimento continuo dos servidores pablicos, conforme Art. 7=

® Fortolecimento da interogdo Governo-Sociedode: A formogdo em ouvidoria @ controle social e fiscolizogto de
contratos administrativos serd crucial para fortalecer os mecanismes de participagdo e controle social, focilitando
uma maior interogao antre o governo @ a sociedade. Conforme o ArL 11, inciso IV, do Lei 14332021, que promaove o
transparéncia e g eficacia nas contratagdes pablicos.

® Capacitogio Técnica e Pratico: Alm do conteldo tedrico, a formagdo oferecerd uma abordagem pratica, com o
uso de platoformas digitais e kits de material estruturade, para garantir a efetividode do aprendizado. Isso deverd
resultar em uma oplicogdo pratico @ imediata dos conhecimentos adquiridos, oumentando a eficiéncia & a eficacia
dos servigos pablicos prestados a populogdo.

* Reducoo de custos operocionais Eficiéncio no Copacitogdo: Investir em uma plataforma digital de formogos
continuada pode reduzir custos associados a treinameantos presenciais, como deslocamentos, materiais impressos
e espocos fisicos. Moior Produtividode: Servidores e gestores mais capacitodos tendem a ser mais produtives e
eficientas em suas fungdes, o que pode resultar em economia de tempo & recursos operacionais.

® Otimizagoo de Recursos Financeiros: Uso Eficiente de Recursos: A capacitagdo continug contribui para um uso mais
aficienta dos recursos disponiveis, garantindo que sejom direcionados de forma estratégica pora atender ds
demandos e objetivos do gestdo piblica. Redugdo de Erros @ Retrobolho: Com servidores mais capacitados, ha
uma redusdo na ocoméncia de erros operacionais @ retrabalho, o gue iMmpacta positivamente nos custos @ na
eficiéncia dos processos internos.

* Mmimizocto do Retorno sobre Investiments: Valorizogdo do Capital Humano: Investir no copocitogoo dos
colaboradores resulta em um capital humane mais gualificodo e engajado, o que contribul para alcangor os
objetivos estratégicos e proporcicnar um alto retemo sobre o investimento realizado. Inovagdo e Competitividade: A
copacitog@io am temas de Gestdo Pablica por meio de uma plataforma digital promove o inovagdo & a
competitividode do gestde municipal resultondo em uma maior eficdcia no implementagde de politicas e
programas.

& Tronsporéncia @ Accountability Finonceira Redugdo de Desperdicios: A melhoria da gestGo @ a transparéncio
resultantes da capacitagdo continua contribuam para o reducdo de desperdicios financeiras e para uma alocogao
mais eficaz dos recursos plblicos Fortalecimentos do Governongo: Uma gestdo transporente e responsavel
incentivoda pelo formaogdo continueoda, fortalece o governango e o prestogdo de contas, garontindo que os
recursos sejarm geridos de forma ética e eficiente.

Dessa lorma, espera-se que a implementagae deste programa de formogdo continuada tenha urn iMpacto positivo naa
=6 nas operogdes internos da prefeitura, mos também na qualidade dos servigos oferecidos oos cidadaos de Tabuleire do
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Norte = CE, contribuindo para uma administragdo pablica mais eficiente, transparente @ inovadora,

10. Providéncias a serem adotadas

servigos de formacao continuada para servidores, gestares e cidadaos do Municipio de
Tabuleire do Norte - CE:

* 1. Aprovagdo e Formalizagao do ETP: Obter aprovagdo do Estudo Técnico
Preliminar pelas autoridades competentes e formalizar o documento no sistema
de gestdo de contratos da Prefeitura Municipal de Tabuleiro do Norte - CE.

» 2 Elaboragao do Termo de Referéncia: Desenvolver um Termo de Referéncia
detalhado com base nos reguisitos identificados no ETP, especificando as
condigbes de execucio, métodos de avaliacdo e critérios de desempenho.

s 3 Planejamento Orcamentario. Assegurar gue as secretarias envolvidas
(Assisténcia Social, Educacdo Basica e Salde) realizem o plangjamento
orgamentario necessario, alocando recursos financeiros adequados para cobrir os
custos estimados da contratagao.

o 4. Definicao das Condigcbes de Pagamento: Estabelecer as condigbes de
pagamento do contrato, prevendo cronograma de desembolsos alinhado ao
andamento das capacitacdes e conforme a entrega dos resultados estabelecidos
no contrato.

® 5 Selecido e Qualificagao dos Fornecedores: Realizar processos licitatorios para a
selecéo de fornecedores gualificados, observando os principios estabelecidos na
Lei 14133/202]1 e assequrando a proposta mais vantajosa para a Administracao
Publica.

s 6. Publicacdo e Divulgacao: Publicar e divulgar o edital de licitagdo no Portal
Macional de Contratagbes Publicas (PNCP) e outros meijos oficiais, garantindo a
ampla divulgacdo do processo licitatorio.

s 7. Capacitacdo de Servidores: Realizar capacitagdo inicial para os servidores
responsaveis pela fiscalizacao e gestdo contratual, assegurando que eles estejam
preparados para acompanhar e monitorar a execugdo dos contratos de formagao
continuada.

e 8. Infraestrutura Tecnolégica: Garantir que a infraestrutura tecnolégica necessaria
para a utilizagao das plataformas digitais esteja adeguada, incluindo a contratacao
de servicos de suporte técnico @ um ambiente seguro e acessivel para todos os
participantes.

s 9 Distribuicdo de Materiais: Coordenar a logistica para a distribuicdo dos kits de
material estruturado aos participantes, assegurando que todos recebam os
materiais em tempo habil e no enderego informado.

e 10. Monitoramento e Avaliacao: Implementar um sistema de monitoramento e
avaliacdo continua das atividades de capacitacdo, coletando feedbacks dos
participantes e realizando ajustes conforme necessaric para assegurar a
efetividade do programa.

s 1. Relatérios e Documentacao: Elaborar relatérios periodicos de
acompanhamento da execugdo do contrato, bemm como manter toda a
documentagao organizada e acessivel para consulta e auditoria por orgaos de
controle interno e externo.

e 12. Revisbes e Melhorias: Realizar revisbes anuais do programa de formagao
continuada, avaliando os resultados alcancados, identificando oportunidades de
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melhoria e ajustando o plano de capacitagdo conforme necessario para a
as novas demandas. %! =i
‘g # /
Essas providéncias s3o essenciais para garantir a boa execucao do contrato e alca n\r;m Py pe e
os resultados esperados, promovendo a melhoria continua e a eficiéncia na gestéo%“_‘"
publica do Municipio de Tabuleiro do Norte - CE.

11. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

A contratacdo dos servicos de formagdo continuada para servidores, gestores e
cidaddos do Municipio de Tabuleiro do Norte - CE, através de plataforma digital,
apresenta-se como uma iniciativa primordialmente virtual. No entanto, ha aspectos
fisicos e logisticos associados a execugao do contrato que podem ocasionar potenciais
impactos ambientais. A seguir, s3o listados os principais impactos ambientais possiveis
e as medidas mitigadoras correspondentes:

¢ Impacto 1: Consumo de Energia e Emissdes de CO,

O uso intensivo de plataformas digitais e recursos tecnologicos pode aumentar o
consumo de energia elétrica, contribuindo para a emissao de COy, especialmente

se a energia for proveniente de fontes nao renovaveis.
Medidas Mitigadoras:

o Adotar plataformas e servidores que utilizem energia renovavel sempre que
possivel.

o Incentivar praticas de economia de energia, como o desligamento de
equipamentos quando nao estiverem em uso.

o Realizar compensacio de carbono para neutralizar as emissbes geradas pelo
aumento do consumo de energia.

« Impacto 2: Uso de Papel e Materiais de Escritorio

A disponibilizagdo de kits de material estruturado, como guias de estudos
impressos, canetas e calendarios, pode gerar residuos sdlidos que devemn ser
adequadamente gerenciados para minimizar o impacto ambiental.

Medidas Mitigadoras:

o Optar por materiais reciclaveis e biodegradaveis para a producao dos kits.

o Promover a coleta seletiva dos residuos gerados e o descarte adequado.

o Incentivar o uso de versdes digitais dos materiais de estudo, sempre que
possivel.

s Impacto 3: Deslocamento para Eventos Presenciais
Caso sejam realizados eventos presenciais exigindo deslocamento dos

participantes, pode haver consumo de combustiveis fdsseis e conseguente
emissio de poluentes atmosféricos.
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Medidas Mitigadoras:

o Priorizar a realizagc3o de capacitagdes por meio de EAD (Ensino a Distancia)— —

o Planejar a centralizacio dos eventos presenciais para reduzir a necessidade
de deslocamentos frequentes ou longos.

o Incentivar o uso de transporte coletivo ou compartilhado entre os
participantes.

» Impacto 4: Logistica de Distribui¢ao dos Kits de Material

A distribuicao dos kits de material pode gerar um aumento na emissao de
poluentes e consumo de combustiveis fdsseis devido ao transporte.

Medidas Mitigadoras:

o Utilizar servicos de transporte gque priorizem a sustentabilidade, como
veiculos elétricos ou movidos a biocombustiveis.

o Realizar a distribuicdo de forma otimizada, agrupando entregas para
Fainirmizar o ndmero de viagens.

o Ofertar a opcao de retirada dos kits em locais estratégicos para reduzir a
necessidade de transporte individual.

As medidas mitigadoras acima mencionadas estao alinhadas com os principios da Lei
14133/2021, que incluem a eficiéncia, a sustentabilidade e a responsabilidade na
contratacdo publica. Seguindo essas diretrizes, espera-se minimizar os impactos
ambientais da execucdo do contrato, garantindo que as acoes realizadas promovam o
desenvolvimento sustentavel e a preservagao do meio ambiente.

12. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratagao

Apés uma analise detalhada dos aspectos técnicos, econdmicos e operacionais
envolvidos na contratacao dos servigos de formagao continuada para servidores,
gestores e cidadaos do Municipio de Tabuleiro do Norte - CE, posicionamo-nos de
maneira favoravel acerca da viabilidade e razoabilidade desta contratacao. A seguir,
expomos os principais pontos que fundamentam esta conclusao:

¢ 1. Relevancia para a Gestao Pdblica: A formagao continuada proposta abrange
ternaticas cruciais para o fortalecimento das acbes de governanga e O
aprimoramento da gestdo municipal. Os temas foram criteriosamente
selecionados para atender as necessidades estratégicas e operacionais das
diversas unidades gestoras do municipio, assegurando © alinhamento com as
diretrizes de politicas publicas locais e nacionais.

e 2 Qualidade e Acessibilidade da Solugao: A utilizagado de uma plataforma digital
para a realizagdo das capacitacbes garante acessibilidade e flexibilidade para os
participantes, atendendo ao principio da eficiéncia estabelecido na Lei 14133/2021.
Além disso, a solucdo proposta inclui suporte técnico continuo e treinamento
inicial, fatores essenciais para a plena funcionalidade da plataforma.

e 3. Impacto Positive na Administragao Municipal A capacitagao de servidores,
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gestores e cidaddos tem potencial para gerar melhorias 5|gn|ﬁcatwaﬂ na
eficiéncia e eficicia dos processos administrativos. Espera-se um aumentﬂf na
transparéncia e na interacdo entre governo e sociedade, em total C0n50naﬁ€|-a
com os principios da publicidade e do interesse publico previstos na Lei
14133/2021.

4, Viabilidade Econdmica: Com base em levantamentos de mercado e na analise
dos custos unitarios, verificou-se que os valores estimados para a contratagao
estdo compativeis com os praticados no mercado. © detalhamento dos custos e a
adequacdo orcamentaria também foram considerados, garantindo o
cumprimento do principio da economicidade estabelecido na legislagao vigente.

5. Planejamento e Alinhamento Estratégico: A contratagdo estd devidamente
alinhada com o plano de contratagbes anual e com as politicas de
desenvolvimento sustentavel do municipio. Este alinhamento reforgca o©
compromisso com uma gest3o publica eficiente e com o uso racional dos
recursos disponiveis, conforme preconizado pela Lei 14.133/2021.

6. Consideracoes Legais e Normativas: A contratagao foi planejada observando os
principios e diretrizes estabelecidos pela Lei 14.133/2021, garantindo a legalidade, a
moralidade e a impessoalidade do processo. A contratagdo visa selecionar a
proposta mais vantajosa para 2 administragdo publica, observando o ciclo de vida
do contrato.

7 Potencial de Melhora Continua: A estrutura flexivel do programa de capacitacao
permite a inclusdo de novos conteudos e a justes tematicos conforme a evolugao
das necessidades dos participantes. Esta caracteristica assegura a continuidade
da inovacao e da melhoria das praticas administrativas e gerenciais no municipio.

conclusio, a contratacio dos servicos de formagéo continuada e tecnicamente

viavel e razodvel do ponto de vista econdmico e operacional. Esta contratacao propicia

Lim

notavel retorno em termos de capacitagdo profissional, eficiéncia administrativa,

governanca e interagdo cidada, justificando, portanto, sua execucao nos moldes
apresentados.

Tabuleiro do Norte / CE, 11 de julho de 2024
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