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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

L

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 000092024061900012% - L.

1. Descrigao da Necessidade da Contratacao

A necessidade da contratagao de servicos de formagdo continuada para servidores,
gestores € cidadaos do Municipic de Tabuleiro do Morte - CE estd amplamente
fundamentada em diversas razdes estratégicas e operacionais, visando ©
fortalecimento das acdes de governanga, aprimoramentc da gestdo municipal e
cifusdo de conhecimento técnico e pratico. Abaixo, sdo detalhados os principais
aspectos que caracterizam essa necessidade:

= Fortalecimento das Agdes de Governanca: A capacitagac continua dos senvidores e
gestores publicos e essencial para & implementagao eficaz das politicas de
governanga, assegurando maior transparéncia, controle e responsabilidade na
administracdo publica. Esse processc deve estar alinhado com as diretrizes da Lei
14133/2021, que enfatiza a necessidade de planejamento. eficiéncia e transparéncia na
gestéc publica.

¢ Aprimoramento da Gestdo Municipat A gestdo municipal enfrenta desafios
constantes que exigem atualizagdo continua dos conhecimentos e praticas
administrativas. A contratacao visa garantir que os profissionais estejam aptos a hidar
com guestdes complexas e varidveis, desde o planejamento orgamentario ate a
execucdo de politicas publicas, através de temas especificos como contabilidade
publica, direita administrativo, auditorias e controle interno

» Capacitagdo Técnica e Operacional: identifica-se uma necessidade critica de
capacitagio técnica e operacional para o cumprimento das cbrigagles legais e
normativas, melhorando a eficiéncia dos processos administrativos e gerenciais A
formacdo continua abordard temas de alta relevancia e impacto direto na gestao
publica municipal, visando melhorias na execugao das atividades administrativas e na
resolucdo de problemas praticos.

* Promogao de Inovagao e Tecnologia: A difusdo de conhecimento por meio de uma
plataforma digital permitird uma abordagem moderna e inovadora, fazendo uso de
tecnologias de ensino 3 distancia {(EAD). Isso garantird que todos 05 participantas
independentemente de sua localizagdo, tenham acesso ao mesmo nivel de ensing &
recursos educacionais, promovendo igualdade de oportunidades e maior alcance das
capacitagoes.

* Inclusdo & Participacio Social Complementarmente a capacitagao dos servidores e
gestores, a inclusdo de cidadaos nos programas de formagdo tem como objetvo
engajar a sociedade nas tematicas de gestdo puablica, promovendo maior
compreensdo das politicas publicas e fortalecendo o controle social.

» Necessidade de Atualizacio e Inovagdo: Em um cenario dinamico e em consiante
evolugao, a atualizacho continua @ vital para manter a administracao publica alinhada
com as melhores praticas e inovagdes na gestdo publica. Os temas abordados nos
servicos de formacao sdo escolhidos especificamente para introduzir NOvos CONCEILOS,
técnicas e métodos de trabalho que aprimorem as operagdes diarias e estratégicas da
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gestao municipal.
* Impacto na Qualidade dos Servicos Publicos: A formacdo continuada contribu
diretamente para a qualidade dos servicos prestados a populacdo. Servidoras
Capacitados s30 mais eficientes, cometem menos erros e sao capazes de prover
servigos publicos de maneira mais 4gil e eficaz, resultando em beneficios diretos aos
cidadaos do municipio

* Suporte ao Desenvolvimento Sustentavel A inclusic de temas relacionados a
sustentabilidade e ESG (Environmental, Social, and Covernance) visa preparar os
servidores para incorporarem priticas sustentaveis na gestao publica, promovendo o
desenvolvimento sustentavel de municipio.

Diante das razdes expostas, a contratacao de servicos de formagao continuada e
'mprescindive| para atender as necessidades de capacitacdo, atualizacio e inovacio
dos servidores, gestores e cidadios, contribuinde significativamente para a melhoria
da gestdo publica municipal de Tabuleiro do Norte - CE & para o fortalecimento das
acoes de governanga em conformidade com a legislacao vigente.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsaivel
Fundo Municipal de Educacao irinélia Olimpio de Souza
Fundo Municipal de Saude Ruth Edwiges de Lima
Fundo Municipal de Assistencia Social Anny Janysse Almeida Machado

3. Descrigao dos Requisitos da Contratacao

A descrigdo dos requisitos da contratacao para os Servicos de Formacdo Continuada
para Servidores, Cestores e Cidadaos, com temdticas ligadas & gestdo publica, visa
garantir 8 escolha da solugdo mais adegquada para atender as necessidades do
municipio de Tabuleiro do Norte - CE Estes requisitos devern prever critérios e
praticas de sustentabilidade, observadas as leis e regulamentagdes especificas, bem
como assegurar padrées minimoes de gqualidade & desempenho dos servigos

3.1. Requisitos Gerais

e Disponibilizagdo de capacitacdo presencial ou em Ambiente Virtual de
Aprendizagem (EAD), garantindo acesso ampla flexibilidade aos participantes

s Suporte técnico continuo, incluindo treinamento inicial para a utilizacdo da
plataforma digital e resolucio de problemas.

» Fornecimento de materiais estruturados de apoio, em formato impresso e digital,
como guias de estudo, calendarios de organizagdo, canetas e garrafas de dgua.

* Ambiente virtual robusto com capacidade para suportar acessos simultaneos,
garantindc seguranga de dados e integridade do conteudo.

* Utilizagdo de metodologias de ensino adaptiweis ac perfil heterogéneo dos
participantes (servidores publicos, gestores municipais e cidadaos).

1.2 Requisitos Legais
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* Conformidade com a Lei n® 14133/2021, normatizando a execucdo e gestéo "
contratual. '

* Obediéncia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, — -
eficiéncia, e demais principios previstos na legislagao.

e Carantia de que a contratacio respeite os limites orgamentarios e plangjamento
financeiro municipal.

¢ Observancia dos requisitos de segregacao de funcgdes, conforme disposto no art
7° da Lei n® 14.133/2021.

3.3. Requisitos de Sustentabilidade

* Inclusao de tematicas como Sustentabilidade e ESG (Environmental, Social, and
Covernance) na gestao publica.

¢ Praticas de baixo consume de energia e outros recursos durante a execugao dos
SErvigos

¢ Destinacdo adequada dos materiais de ensino fornecidos, com politicas de
logistica reversa e reciclagem.

s Promogdo da educagdo para a sustentabilidade entre os participantes das
capacitagoes.

3.4. Requisitos da Contratacao

» Capacitagdo (horasfaulas) presencial ou EAD com temiticas especificas em
Contabilidade Publica, Direito Administrativo e Constitucional, Administragao
Publica, Comunicacdo e Relagbes Interpessoais, e Lideranca e Gestio.

s Disponibilizacio de kit de material estruturado contendo guia de estudos
calendario de estudos, caneta @ garrafa de dgua.

» Espaco fisico equipado com computadores, internet wi-fi, mobiliaric adequado e
monitor presencial para os eventos presenciais.

¢ Flexibilidade para incluir novos conteddos e ajustar tematicas conforme evolugao
das politicas publicas e necessidades dos participantes.

» Atendimento das necessidades estratégicas e operacionais das secretarias
requisitantes: Assisténcia Social, Educagao Basica e Saude,

» Estabelecimento de cronograma anual de formagdo continuada com
periodicidade definida.

* Impacto significativo das capacitagbes na melhoria da gestic municipal
transparéncia e interagdo governo-sociedade.

Qs requisitos descritos sdo necesséarios e suficientes para a contratagdo dos servigos de
formagdo continuada para servidores, gestores e cidadéos do municipio de Tabuleiro
do Norte - CE, visando atender as necessidades especificadas de forma eficiente. A
iista de requisitos foi elaborada considerango apenas os itens essenciais, abstendo-se
de especificagtes demasiadas, assegurando o carater competitivo da futura ficitacas

4. Levantamento de mercado

Para a contratacao dos servicos de formacio continuada para servidores, gﬁmrgﬁ &
cidadaos do Municipio de Tabuleiro do Norte - CE, foram analisadas as principas
solugdes disponiveis no mercado. A andlise inclui diferentes modal:dages de
contratacdo utilizadas tanto por fornecedores quanto por outros orgaos publicos. As
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principais solucdes identificadas saa:

* 1. Contratagao direta com o fornecedor \G
Consiste em identificar e contratar diretamente uma empresa especializada que’

ofereca os servigos de formac3o continuada na modalidade presencial, EAD ou
hibrica,

* 2 Contratacao através de terceirizagao:
Implica na contratacao de uma empresa que ja possui experiéncia em terceirizar

esses servicos, oferecendo uma solugdo abrangente que inclui treinadares,
materiais de ensino e suporte técnico.

* 3. Formas alternativas de contratacao:
Inclui a utilizagdo de parcerias publico-privadas ou consércios municipais, onde a

formagdo continuada pode ser provida por entidades colaborativas ou em regime
de cooperacio com outras administractes publicas.

Apcs a analise das solugdes disponiveis, foi determinado que a contratacao direta com
o fornecedor & a solucdo mais adequada para atender as necessidades dessa
contratagio, pelas sequintes razdes:

* 1. Especificidade dos servicos:

A contratagao direta permite selecionar uma empresa especializada em temas de
gestao publica, garantindo a qualidade e a relevincia dos conteudos abordados

s 2 Flexibilidade e adaptacio:
Permite ajustar o cronograma e os conteldos das capacitacdes de acorde com as
necessidades especificas das unidades gestoras do municipio ao longo dos 12
meses.

* 3 Economia de escala;

A contratagéo de um Unico fornecedor para a prestagac de servigos continuos
pode resultar em melhores condicdes contratuais e econdmicas

* 4 Facilidade de gerenciamento;

Reduz a complexidade administrativa e facilita o monitoramento e a avaliagdo dos
Servigos prestados.

= 5 Garantia de suporte técnico:

Fornecedores especializados freguentemente oferecem suporte técnico continuo,
o que € essencial para a eficacia de uma plataforma digital de ensino
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5. Descrigao da solugao como um todo

A solucdo proposta para os Servicos de Formacdo Continuada para Servidores- .

Cestores e Cidaddos do Municipio de Tabuleiro do Norte - CE engloba diversos
aspectos visando atingir os objetivos de fortalecimento das a¢des de governanca,
apnmoramento da gestao municipal e difusac de conhecimento A seguir, descreve-se
detalhadamente a solugdo, fundamentada na Lei n® 14133/2021, e justifica-se a escolha
comao a mais adequada existente no mercado

* A solugdo apresentada compreende a realizacdo de capacitacdes continuas ao
longo de 12 meses, distribuidas nas Secretarias de Assist®ncia Social, Educacao
Basica e Saude. Cada secretaria terda um programa especifico de capacitacao,
considerando as particularidades e necessidades de cada area.

* Os cursos serdo oferecidos em formatos presencial e a distancia {(EAD), utilizando-
se uma plataforma digital robusta que suportara o numero estimado de
participantes. A plataforma garantird acessibilidade, seguranca e integridade dos
dados e conteudos.

» Para assegurar a plena funcionalidade e acessibilidade da plataforma, serso
disponibilizados recursos adicionais, como suporte técnico 24/7, treinamento
inicial para os participantes, ambiente de testes para familiarizagdo com as
ferramentas, @ manuais de uso em formatos digital e impresso.

* Os conteddos dos cursos abrangerdo diversas tematicas essenciais para a gestac
publica, tais como Contabilidade Pablica, Direito Administrativo e Constitucional,
Administragdo Publica, Comunicacdc e Relagbes Interpessoais, Lideranga e
Gestdo. Estes temas foram selecionados siguiendo critérios de relevancia,
cumprimento de obrigactes legais. impacto na eficiéncia administrativa <
necessidade de atualizacio.

s Cada participante recebera um kit de materiais estruturados, contendo: guia de
estudos impresso, calendario de organizagdo dos estudos, caneta e garrafa de
sgua, entregues no endere¢o dos participantes. Adicionalmente, sera garantido
que a empresa contratada disponibilize um espaco fisico equipado com
computadores, internet wi-fi, mobitiario adequado e um monitor presencial para
apoio.

* Considerando a heterogeneidade do publico-alvo (servidores, gestores e
cidaddos), a solucdo prevé o uso de metodologias de ensino adaptaveis e recursos
educacionais acessiveis, atendendo as diferentes necessidades de aprendizado

* Um cronograma anual sera desenvolvido para a formagdo continuada, com a
possibilidade de inclus3o de novos conteddos e ajustes conforme a evolugao das
necessidades dos participantes e das politicas publicas municipais.

» Adequacdo orcamentdria foi garantida, com o valor estimado da contratacao
derivado de uma pesquisa de mercado conforme a Lei n® 14133/202), Art. 23 Tal
estimativa visa assegurar que os recursos financeiros do municipio sejam bem
geridos, promovends a economicidade e o aproveitamento dos recursos
hurmanos, materiais e financeiros disponiveis.

* A contratacao esta alinhada com o planejamento estratégico da Administracao,
conforme delineado na Lei n® 14.133/202], e visa garantir melhorias na governanca.
eficiéncia dos processos administrativos, maior transpar@ncia nas agdes do
governo e fortalecimento da interagéc entre governao e sociedade.

s Os impactos ambientais potencialmente negativos serdo mitigados com medidas
adequadas, assegurandoc que a solucdo proposta se alinhe aos critérios de
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sustentabilidade previstos na legislacao.
Abaixo esta uma visdo geral da solucio proposta:

Plataforma Digital Interativa

Uma plataforma digital interativa e de facil acesso oferecem uma variedade de Ye&iag: =
€ recursos de capacitacdo em Gestdo Fiblica para diferentes pubiicos, como
servidores, gestores e cidadaos interessados.

ContelGdo Especializado em Gestao Publica

Madulos de aprendizagem abrangendo temas fundamentais da Cestao Publica, como
governanca, transparéncia, etica, gestic de projetos, orgamento publico e inovagac
ministrados por profissionais especializados na drea.

Metodologias de Aprendizagem Variadas

Utilizacio de diversas metodaologias de aprendizagem, como videos, webinars, quizzes
interativos, estudos de caso e féruns de discussio, pam prormover a participagdo ativa,
a reflexdo e a aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos.

Personalizacdo e Acompanhamento Individual

Recursos para personalizacdo dos percursos de aprendizagem conforme as
necessidades e interesses de cada usuério, além de ferramentas de acompanhamento
do progresso, feedback personalizado e certificagdo ao término dos cursos.

Integragao com a Realidade Municipal

Adaptacao do conteldo dos cursos e treinamentos para abordar tematicas e desafios
especificos do contexto municipal, promovendo a aplicacdo pratica dos
conhecimentos adquiridos no dia a dia da administragao publica local,

Fomento ac Engajamento Cidadac

Modulos educativos voltados para os cidadaos visando aprofundar o entendimento
sobre as praticas de gestdo publica, fortalecer a participacdo cidada e estreitar a
relacdo entre a comunidade e a administragado municipal.

Ceracdo de Relatdrios e Avaliagio de Impacto

Possibilidade de geracdo de relatdrios de desempenho, avaliagdo do impacto dos
programas de capacitacido e feedback continuo dos usudrios para aprimoramento
constante da plataforma e do conteude oferecido.

Escopo dos Servigos:

Circuito formativo para servidores, gestores e cidadaos, trazendo as tematicas ligadas
3 Gestao Publica em busca do fortalecimento das acdes de Covernanca
aprimoramento da gestdo Municipal e difusdo de conhecimento.

Os servigos contratados deverao ser prestados de forma presencial ou em formato
EAD, havendo material de apoio, @ 0 material encaminhado atraves de e-mail
videoconferéncias, aplicativos de mensagens, bem como entregue de forma
presencial nas aulas marcadas presencialmente no local indicado pela Contratante.
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conforme cronograma definido entre as partes para realizacao dos cursos por te :ﬂs -
considerando a disponibilidade de espacos da Gestdo ou agenda de professtees ?
vinculados ao projeto. L% ST

":11.«
Os Modulos formativos terdo as seguintes tematicas: N —.

a) Contabilidade Publica: Planejamento e Orgamento; Auditorias e Controle interna
Rotinas de Patrimdnio, Almoxarifado e Frota;

b) Direito Administrativoe e Constitucional Introdugdo a Administragdo Publica,
Processo Administrativo, Ouvidoria e Controle Social, Fiscalizagdo de Contratos
Administrativos; Governanga na Cestdo Publica; Gestdo de Riscos e Elaboragdo de
Matriz de Risco, Sustentabilidade e ESG,; Lei de Protegdo de dados,

c} Administragdo: Cestao Estratégica; Gestdo de Projetos, Cestdo de Pessoas.

d; Psicologia Organizacional: Desenvolvimento de Liderangas, Gestdo de conflitos e
Comunicagaoc Intersetorial.

Publico Alvo: servidores, gestores e cidadaos,

A distribuicéo das horas por modulos sera distribuida conforme diagnéstico raali_zada
pela empresa juntamente com a gestdo e firmade no cronograma a ser formalizade
10ldez) dias apds a assinatura do contrato.

Processo de Selecao

Realizacdo de licitagdo publica conforme a Lei n® 14133/2021 para selecionar ©
prestador de senvicos mais qualificado

Cestdao Contratual e Avaliagao:
Monitoramento continuo e avaliacio do desempenho do contrato.

Revisdes peribdicas para ajustar e otimizar os servigos prestados conforme as
necessidades do municipio

Por fim, o posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacdo é favordvel A solugdo oferece a melhor relacdo custo-beneficio para ©
municipio de Tabuleiro do Norte - CE, considerando-se as opgoes disponiveis no
mercado. O atendimento as necessidades de capacitagdo e aprimoramento dos
servidores, gestores e cidaddos justifica a escolha desta solucdo como a mais
adequada existente, conforme os preceitos da Lei n® 14.133/2021.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRICAD Q. UND
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SERVICOS DE FORMACAD CONMTINUADA PARA SERVIDORES, 1

g CESTORES E CIDADADSE, TRAZENDD AS TEMATICAS LICADAS A :
CESTAD PUBLICA, ATRAVES DE PLATAFORMA DICITAL, DESTINADS & 2000 .
SECRETARIA DF ASSETENCIA SOCIAL

Especilicacse Capacitagdo |homs@idas) presencidd ou EAD, com disponibilisacio de Kit de material estruturado
Contendd gria b a0 MBSO COM Of CONTBUNGE OO0 Cursa. calendanio pam organZagho dod esTudos canetla o
garrafa para sgua entregue no fnderego do participante; com 83 seguintes tematicas 1. Contabilidade Pubtica 11
Blangamenta @ Orqaments 2 Direits Adminatmtive & Consttucional 22 - Principais ieis apkcadas & gestho municpal §
Aorrinistracho Pubfica 31 - Acditerias ¢ Controle Interna 32 - Botings de Patrrmanis. Almosanifade ¢ Frote 31 - Processs
Agrministratayg 34 - Oundona e Controle Socksl 35 - Facahracho de Contratos Admimisiatives 26 - Governanca na
Cestio Pubkca 37 - Cestéo de Risco ¢ Elabomcio de Matniz de Risco 38 - Sustentabilidade ¢ E50C na Gestho Publca 39
Cestdo de Progetos 310 - Costéo de Pessoas 4 Comunicacho ¢ Relacdes Interpessoans 4.1 - Intermesdiag o de Conflnos
5 Leterancs o Destio A empresa deverd dispor de espaco com disponibilizacho de 2{do) computadones, indernet wit
mabalidne & menitor presencial

SERVICOS DE FORMACAD CONTINUADA PARS SERVIDORES.

% CESTORES E CIDADADS, TRAZENDD AS TEMATICAS LICADAS A
CESTAD PUBLICA, ATRAVES DE PLATAFORMA DIGITAL, DESTINADG A
SECRETARIA DE EDUCACAD BASICA

Especficagdo Capacragac (homsaulas) presencial ou EAD, com dsponibiifacio de Kit de materal estrutumdc
Contendo: wuﬂlm|wmmmmmcmw”uWMNudnwae
3TEfE DA SQuUA entregue no endereco do DArTICIDANTE, SOM as seguintes temdticas 1 Contabilidade Plblica 17
Hangjamento e Drcamente 2 Direits Admuinigtative @ Constitucionsl 2.2 - Principais leis aphcadas 3 gestic municipal 3
Agrinstrachc Publica 11 - Auditorias & Controle intemo 17 - Rotings de Patnmdnio, Almossrifado ¢ Frota 3.3 - Drocesso
Administratve 34 - Owadona e Controle Social 35 - Fucalzacio de Contratos ASminsimatives 16 - Governancas na
Cestdo Publica 17 - Cestéo de Risco e Elabamgio de Matriz de Risco 18 - Sustentabilidade ¢ ESC ra Cestda Punlica 35

Cesthc do Frowios 110 - Gostdo de Pessoas & Camunicacio & Relagbes Interpessoas 4 1 - intermadiacio o Conflaos
5 Ligemnca e Gestao. A empress devers dispor de espaco com disponibiizacio de Jidois) computadones, mternat wi-fi
rmobididng e monitor presencial

SERVIDDS DE FORMACAD CONTINUADA PARA SERVIDIIRES,
GESTOBES E CIDADADS THAZENDO AS TEMATICAS LICADAS A
CESTAD PUBLICA, ATRAVES DE PLATAFORMA DNGITAL DESTINADD &
SECRE TARIA DE SAUDE

Especifcacko Capacitacdo [homsfauias) presencisl ou EAD. com disponibiizacho de Kit de matenal esrutumaos
contenda guia de estudos imprasss com o4 conteudos do cursa, calenddnio pam organizacic dos estudos, canets ¢
garrafa pam Sgua enTregue NO enderece do parlicpante COM 85 seguintes tematicas | Contatebdade Pubhca 11 -
Flanejamenta & Orgamento 2 Dirgito Admindstrativo @ Constitucional 1.2 - Principais leis apbcadas & gestdo municips’ 3
Adrninistracso Pubkica 11 - Auditonas & Contiole Interns 137 - Botinas de ParrmSnio. Almoxarifado & Frota 3.3 - Processo
Adrministmtive 34 - Ouvidoria 8 Controle Social 35 - Flscalizacio de Contratos Administrativos 36 - Covernanca na
Zestho Pubkca 37 - Sestdo de Bisco e Elabormacio de Matriz de Risco 18 - Sustentabificisde » ESC na Cestlo Publca 39
- Cestlo e Projetes 110 - Cestlo de Pessoas 4. Comunicacdo @ Delaghes Interpessoars £ - intermadiacss de Conflinos
5 Lideranga & Gestdc & empresa devers dispor de espago oomn disponibilizacéo de 2{dois) computadones, nternat vwa-h
nobd@no 8 monior presendcial

12,000 s

12000 robies

7. Estimativa do valor da contratagao

ITEM DESCRICAD Qm. [FL =) VoUNIT (RS} v TOTAL (1)

SERVICOS DE FORMACAD CONTINUADA
PARA SEEVIDORES, GESTORES E CIDADADS,
TRAZENDO AS TEMATICAS LICADAS A
CESTAD PUBLICA, ATRAVES DE
PLATAFORMA DICITAL DESTINADG A
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIA|

2,000 e B497 50 aik: pialod

CENTRC ADMIMIETRATIVO PREFETO RAIMUNDO ROORIGUES CHAVES
SUA: PADRE CLICERICO, 4805 - BAIRRD SAD FRANCISCO — CEP: 62.760-000
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ITEM DESCRICAD Qi UND.

Espedificagdo Capacnacic |homsifaulas) pressncial ou EAD, com disponibifzecho o8 Kt dé matenal esti
cantends: guia 98 #Sludot MDD COM of CONtelwdos OO CLILD, Calendilne pares OrganiZasao dot estudos, C
garrafa pam Agua entregue no endemco oo paTLCIpante; CoMm as seguintes tematicas: 1 Comabliaade Pubi
Plareamenlo ¢ Dreamento 20000 AdMinSintiao & Constiucional 27 - Principais kit aphcadas 3 gestdo mufCiong
Adrministracio Bublca 31 - Auditorias & Controle intema 3.2 - Rotinas oe Patriménio, Almoxarifado ¢ Frota 3.3 - Process™-
Agministrative 3.4 - Ouvidona @ Controle Social 35 - Fiscalizacio de Contratts Agminsimtives 36 - Covernanga na
Cestdo PUblics 17 - Cestho de Risco e Elaboracio de Matiz de Risco 18 - Sustentabilidade o ESC na Cestac Pubbca 9
- Gestan de Projetos 110 - Cestao de Dessoas & Comunicacho ¢ Relactes Interpessoais 4.1 - intermediagao de Confitos
5 Lidemanca ¢ Cestan A empresa deven dispor de espaco com disponibilizacso de 2idois) computadores, ntermet wi-l
mabeldne ¢ monitor presencial

SERVICOS DE FORMATAC CONTINUADA
RARA SERYVIDORES CESTORES £ CIDADADS,
TRAZENDO 45 TEMATICAS LICADAS &
CESTAD PUBLICA, ATRAVES DE
PLATAFORMA DICITAL DESTINADC A
SECRFTABIA DF EDUCACAD BASICA

12,000 Mgs 16 I9E00 203 940,00

Especificacdc Capacilacic [homsfulas) presencial ou EAD, com disponibilizacio de Kit de rmaterial estrutumda
coMmends Quis OF S5TUC0S IMPrEsso Com 08 CONTRUCOS oo Curso. calenddnic pam organzacdo doe astudos, cansts &
garafa pam agua entregue no srderecs oo pArlicipants, COM as SEgUINDes tematicas 1 Contabilidade Pubhca ' -
Dl-r-q.mr.aeD-r:amemn2.mmummmmn|wmﬂ-mmm1mhmummi5
Adranistracic Publica 31 - Auditorias e Controle Interna 3.2 - Rotines de Patrimdns, Alrrozarifado @ Frots 53 - Processo
Adrministrative 1.4 - Ouvidoria e Controle Social 35 - Fscakizagdo de Contratos Adminisiatives 38 - Covemanca na
Castds Dubliea 17 - Gestdo de Riaco e Elaboracio de Matriz de Risco 38 - Sustentabidigade & ESC na Gestdo Bubkca 39
- Gestho de Projetos 310 - Gestao de Pessoas 4 Comunicago & Relactes interpessoass 41 - Intermediagio de Confutos
5 Lideranca e Gestdo, & empresa devens dispor de espace com dapomnbilizacio de Zigos) computadares. ItErNet we-T
mobilidns & monitor presencial

SERVICOS DF FORMACAD CONTINUADA
DARA SERVIDORES, CESTORES E CIDRDADS,
TRAZENDO AS TEMATICAS LICADAS A
CESTAD PUBLICA ATRAVES DE
PLATAFCEMA DICITAL DESTINADO A
SECRETARIA DE SALDE

fspecificaghe Capacitacde [Romsaules) présencial ou EAD. com disponibiizacac de i de matenal estrulumns
cmmﬁm;mummmmmmmm“mmwﬁﬂmmmmwat
garrafa para sgus mwmmmnmmnm.m-mmmt.cmm Publica 11 -
clanejaments & Orgamenta 2 Direto Administrativa e Constitucional 2.2 - Principass kew aphcadas & gesto municipal 3
Anministacio Bubhea 31 - Auditorias e Controbs intema 3 2 - Rotinas de Patriméns, Alrmoxanifada e Frota 33 - Processs
Edrministrativo 14 - Cuvidoria @ Controle Social 35 - Fecalizacso de COntalos AJMinistat/os 16 - Covernanca na
Gestdo Bublics 37 - Cestéo de Risco ¢ Elaboragio de Matriz de Risco 38 - Sustentabilidache ¢ ESC na Gesthe Publice 39
- Gestao de Projetos 310 - Cestlo de Pessoas & Comunicacko & Relacbes INterpessoas & | - Intermediscio de Confitcs
5 LEETRNGD ¢ CeEtan liwwdmhwmamﬂm:mm-wnﬂ wi-fi
rricstilidin s0 & TONITr presencial

Deste mado, come tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
que o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 509.850,00 (quinhentos e nove mil, citocentos e cinquenta reais)

12,000 by 16.995,00 200 540 00

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

A Lei n® 14133/202) estabelece como regra geral o parcelamento do objetc nas
licitagdes. Esta orientagdo visa ampliar a competitividade, permitir um meihor
aproveitamento do mercado e assegurar a viabilidade técnica e econdmica do objeto
licitado, O parcelamento deve ser considerado sempre que nao implicar em perda de
cconomia de escala, garantindo assim a eficiéncia na aquisicao. A seguir sao
apresentadas as justificativas detalhadas para a decisio de nac parcelamento da
solugdo proposta para os servicos de farmacao continuada:

¢ Avaliacio da Divisibilidade do Objeto: O objeto da licitagdo, que cnmp_reende
servigos de formacac continuada em gestao publica, & tecnicamgnte divisivel em
termos de tematicas e unidades gestoras. No entanto, uma avaliacéo detalhada

CENTRO ADMIMISTRATIVO PREFEITD RAIMUNDO RODRIGUES c:HM-:E:a
SUA: PADRE CLICERIO. 4508 - BAIRRO SAC FRANCICO - CER: 62.950-000
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revelou que a funcionalidade e os resultados pretendidos ndo pod
comprometidos devide & necessidade de uma coordenacao integrady:

atividades de capacitacdc e a uniformidade na entrega de contelidos‘para
garantir a efetiva padronizagio do conhecimento adquirido.

* Viabilidade Tecnica @ Econtmica A divisdo do cbjeto nao é economicament
viavel A realizacao de contratos individuais para cada unidade gestora e cada
terna geraria custos adicionais com contratos, monitoramento e gestao, alem de
eventuais diferengas de gualidade na entrega dos servigos, comprometendo a
eficacia dos resultados pretendidos.

s Economia de Escala O parcelamento do objeto resultaria em uma perda
significativa de economia de escala. O volume total contratado de uma unica
ermpresa permite negociar valores mais competitivos e otimizacées logisticas na
distribuicao dos materiais estruturados para os participantes.

» Compelitividade e Aproveitamento do Mercado: Avaliacdes de mercade indicam
que a adocao de um parcelamento nao contribuiria de forma significativa para
aumentar a competitividade ou o aproveitamento do mercado. A capacitagdo em
gestdo publica é um servigo especializado onde empresas com capacidades
diferenciadas podem fornecer o servigo de forma integral com altos padroes de
qualidade.

e Decisao pelo Nao Parcelamento. O parcelamento do objeto implicaria em
prejuizos considerdveis, tais como a perda de uniformidade no conteudo dos
cursos, a falta de integracao das atividades e dificuldades na gest3o dos contratos
A analise dos beneficios e desvantagens apontou que a divisdo do objeto
impactaria negativamente os resultados pretendidos pela Administracao.

e Andlise do Mercado A andlise do mercado de empresas especializadas em
formacao continuada para a administragdo publica demonstrou que a decisao de
nao parcelamento esta alinhada com as praticas do setor. Empresas gue operam
nesse mercado possuemn estruturas otimizadas para fornecer um pacole
completo e integrado de capacitagdo, ¢ que assegura major qualidade e
consisténcia na formacao dos participantes.

s Consideracao de Lotes A ideia de se dividir em lotes foi considerada, porem, dada
a especificidade do servico € a necessidade de uniformidade, optou-se por adotar
um Unico lote. Isso permite a escolha de uma empresa com capacidade plena
para atender todas as unidades gestoras de forma integrada e homogénea,
assegurando a gualidade desejada.

Assim, apos detalhada avaliagio, conclui-se que o ndo parcelamento -:_:Ia mlu;éﬁﬂ & a
opcac mais vidvel e vantajosa para a Administragao Publica, garantindo a eficiéncia,
economicidade e a qualidade dos servigos de formacao continuada.

9 Resultados pretendidos

O principal objetivo da contratagdo dos servigos de formagao continuada & melhorar
significativomente a capacidade técnico e operacional dos servidores, gestores e
cimmmeTMmem-cammwuw
publica. Os resultados pretendidos com esta contratagae incluem:

. A;xmmmmmﬁumnmumpdnwwmwcmmmst

coftheCinmenios mﬂnmiwmﬁmmm:ommptncmm: de
an«-mmmwuuum.mwuummmmmm.mmwn
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controle nlermo e ouditora

Eficsincin nas Operogoos Admsisizotivas: mnmmmmmmu‘oﬁhWﬁx
mmwmmmnmwmmmmummnmmmm

PITHC I Ammmtmmumumwmhmm?—

materiois, conforme previsto no A 11 inciso | do Lei 14133/ 207, que visa Dssaguror 0 selecdo do proposta apto a
gerar o resuliodo mais vwonigjos pang o Admanstrogio Plblco.

Adequngia an Mormas Logais. 4 capacitofdc abordart as principais keis aplicodas 4 gestdo municipal e praticas
e difEto GOMINStrative @ constitucional, ffononoc J CuMErimento das CONQOToes IBDOIs. 530 GOronirg Que o
senndores otuem am conformicooe com of princios oo legolidode, iImpessoalidods, morghkdade @ pubhcdads
definidos no Art 5 do Led 14133/2021

Fovacoo € Sustentobiicoos. A INCS30 OF WWMOE oMo sustentabiidode ¢ ESG (Envronmentol Sociol ond
Governance] na gestdc publico promoverd praticos movadoros focodas na sustentobikdace amDsental
responsabildode social # govemango eficaz. Este alnhoments com o4 objetivas de desenvolvimento nacional
sustertavel & incentivada pela nova el da icitagoes

Deserwohdmento Pessoal o Orgonizocionat A capocitogso erm Qestdo 0e pessoo lideranga @ ntermediogdo de
conflitos contribuird pan o deservobdimento pessodl do8 servidorss & gestores, resultando am Lm ambisnte de
trobalhe mais colaborotive @ produtive. 1830 estd de acordo com 0 Lei 14133/2021 que promaove O QEStGO pof
COmpetencias & o desemaliments continus dos senidones pubkcos, conlormme At 7

Forolecimento da intemgdo Governe-Socmdode: A formoglo em ouvidaora e controle sociol e fecoliragdo de
:mmmmamﬁmmummwammmm
UG MGIoT INBTOGAE ENtre © GOVerno # O sociedode. Conforme o At 11 Insiss IV, do Ll 14133/2021 que pramowe o
transparéncia e a eficacia nas controtagtes publicos.

Capacitocts Técnico & Prética Aldm do conteddo teérico, o lormagoo oferecerd uma abordagéem pratica. cem o
usc de plataformas digitois @ kits de motesal estruturado, pana garantir o efetivdade do oprendizodo. 8o deverd
MMMWFM|MWMMW=M-aMu
o servigos publicos prestocas O populog o
mtmmmmemmmwmhmm
WMMMWMHWMWWWWH!M
owmmmmawmwmummmm-
m“mim“p-mmnmuwummmm

Ctimizacao de Recursos Financeinos: Uss Eficionte de Recursos: A cOPackoqo continua contribul pard um uss mat
eliciprie dos recursos disponiveis, gorontinds gue sejom direcionados oo forma estrotegica paro Glender ot
m-wmmmmﬂmtm;mmﬁmhﬁ
maﬂmnmmﬂmnMiMnmmpmmnmmam
efici@ncia dos processos Nermos.

Mamimizogho do Retomo sobre investimento: Voloruagho oo Capital Humano irvests na copociogdo dos
colaboradores resulta &m um cogital humans mais quolificads & engodo, o que contribul para alkcangar o4
mmr-WWWMMnmm.WuwiMa
napwlwhmwmmmmwmﬂmwwmwnmmau
WNWWWMmmmmumimumnma
progromas _
w-wmthlmmw-nwmﬂ
mmwmmmamhwmw-mmmmm
mois aficar G0E recursos pm.rmmww:mmimimm
mmwmmnwaumﬂuﬂcmmwm
fecursos separm geridos de forma ético @ eficients

mmhnw“qmmmﬂwmmmwwmﬁ
mmmmmmmmmmmhmmmmmhhhmm
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10. Providé&ncias a serem adotadas "‘., # i:-"::."

A seguir, descrevemos as !::rwidénciaﬁ necessirias para a efetiva implementagao &;::é e
servigos de formacao continuada para servidores, gestores e cidadaos do Municipio de
Tabuleiro do Norte - CE:

* | Aprovagdo e Formalizacdo do ETP. Obter aprovacdo do Estudo Tecnico
Preliminar pelas autoridades competentes e formalizar o documento no sisterma
de gestao de contratos da Prefeitura Municipal de Tabuleiro do Norte - CE

s 2 Flaboracdo do Termo de Referéncia: Desenvolver um Termo de Referéncia
detalhado com base nos requisitos identificados no ETP, especificando as
condicdes de execugio, métodos de avaliagdo e critérios de desempenho.

s 3 Planejamento Orcamentdrio. Assegurar que as secretarias envolvidas
(Assisténcia Social, Educacdo Basica e Saude) realizem o planejamento
orgamentario necessario, alocando recursos financeiros adequados para cobrir 0s
custos estimados da contratagac.

e 4. Definicio das Condigbes de Pagamento. Estabelecer as condicdes de
pagamento do contrato, prevendo cronograma de desembolsos alinhado ao
andamento das capacitacoes e conforme a entrega dos resultados estabelecidos
no contrato.

e S Selecio e Qualificacho dos Fornecedores: Realizar processos licitatdrios para a
selecic de fornecedores qualificados, observando os principios estabelecidos na
Lei 14133/2021 e assegurando a proposta mais vantajosa para a Adrninistracdo
Publica.

e & Publicacio e Divulgacao Publicar e divulgar o edital de licitagdo no Portal
Nacional de Contratacbes Publicas (PNCP) e outros meios oficiais, garantindo a
ampla divulgacdo do processo licitatorio.

e 7 Capacitacao de Servidores: Realizar capacitagdo inicial para os servidores
responsaveis pela fiscalizacdo e gestao contratual, assegurando que eles estejam
preparados para acompanhar e monitorar 3 execugao dos contratos de formacgao
continuada.

s 8 infraestrutura Tecnologica: Garantir que a infraestrutura tecnolégica necessaria
para a utilizagdo das plataformas digitais esteja adequada, incluindo a contratacao
de servicos de suporte técnico e um ambiente seguro e acessivel para todos oS
participantes.

s 9 Distribuicio de Materiais Coordenar a logistica para a distribuigdo dos kits de
material estruturado aos participanties, assegurando gue todos recebam ©s
materiais em tempo habil e no endereco informado.

» 10. Monitoramento e Avaliacao: Implementar um sistema de monitoramento €
avaliacdo continua das atividades de capacitagdo, coletando feedbacks dos
participantes e realizando ajustes conforme necessaric para assegurar a
efetividade do programa.

e I Relatoriocs e Documentacio. Elaborar relatorios periodicos de
acompanhamentc da execucdo do contmato, bem como manter toda 23
documentacao organizada e acessivel pama consulta e auditoria por orgacs de
controle interno e externo.

e 17 Rovisbes ¢ Melhorias Realizar revisbes anuais do programa de formacao
continuada, avaliando os resultados alcancados, identificando oportunidades de

e Governo Mumicipal — Trabathando todo Da == —

CEMTRO ADMIHISTRATIVO PREFEITO RAMMUMNDO RODRIGUES CHAVES
aUA: FADRE CLICERID. 4605 - BAIRRD L AC ERAMCIECO - CEF: 42.960-00C



lw ESTADO DO CEARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TABULEIRO DO NORTE

ljneihnria e ajustando o plano de capacitacao conforme necessario para aﬁh;érw
as novas demandas 5
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¥

Essas providéncias s3o essenciais para garantir a boa execucao do contrato & alcancag '« -
os re_suitados e;pemdu& promavendo a melhoria continua e a eficiéncia na gestao e
publica do Municipio de Tabuleiro do Norte -CE.

11. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

A contratacdo dos servigos de formagao continuada para servidores, gestores &
cidadaos do Municipio de Tabuleiro do Norte - CE, através de plataforma digital,
apresenta-seé Como uma iniciativa primordialmente virtual. No entanto, ha aspeclos
Tiﬁicns e logisticos associados a execucao do contrato que podem ocasionar potenciais
impactos ambientais. A seguir, 530 listados os principais impactos ambientais possiveis
& as medidas mitigadoras correspondentes

« Impacto ©: Consumc de Energia e Emissoes de cO

O uso intensivo de plataformas digitais e recursos tecnolégicos pode aumentar o
consumo de energia elétrica, contribuindo para a emissao de €O, especiaimente
se a energia for proveniente de fontes nio renovavels.

RpRmppa——

o Adotar plataformas @ servidores que utilizem energia renovavel sempre gue
possivel.

o Incentivar praticas de economia de energia, como © desligamento de
equipamentos quando nao estiverem em uso.

o Realizar compensagio de carbono para neutralizar as emissdes geradas pelo
aumento do consumeo de energia.

. lmpactnl:umdeﬂapeiammriﬁsdaﬁmitéﬁu

A disponibilizagdo de kits de material estruturado, COMmo guias de estudos
impressos, canetas € calendarios, pode gerar residuos solidos gue devermn Ser
adequadamenta gerenciados para minimizar o impacto ambiental.

Medidas Mitigadoras:

o Optar por materiais reciclaveis e biodegradaveis para a produgao dos Kits

o Promover a coleta seletiva dos residuos gerados e o descarte adequado

o Incentivar o uso de versoes digitais dos materiais de estudo, sempre que
possivel

« Impacto 3: Deslocamento para Eventos Presenciais
Caso sejam realizados eventas presenciais exigindo deslocamento  dOS

participantes, pode haver consumo de combustiveis fosseis e consequente
ermissio de poluentes atrmosféricos.

WW:wa—Tmmmm— I
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Medidas Mitigadoras:

a Prinri;ar a realizacao de capacitagdes por meio de EAD (Ensino a Distancial
o Planejar a centralizacao dos eventos presenciais para reduzir a necessidade
de deslocamentos frequentes ou longos.

o ince_nt_‘hrar o uso de transporte coletivo ou compartilhade entre oS
participantes.

« Impacto 4 Logistica de Distribuicao dos Kits de Material

A distribuicdo dos kits de material pode gerar um aumento na emissao de
poluentes e consumo de combustiveis fésseis devido ao transporte.

Medidas Mitigadoras:

o Utilizar servigos de transporte gque priorizem a sustentabilidade, como
veiculos elétricos ou movidos a biocombustiveis,

o Realizar a distribuicdo de forma otimizada, agrupandoc entregas para
minimizar o numero de viagens.

o Ofertar a opcao de retirada dos kits em locais estratégicos para reduzir a
necessidade de transporte individual

As medidas mitigadoras acima mencionadas estdo alinhadas com os principios da Le
1£133/2021, gque incluem a eficiéncia, a sustentabilidade € 3 responsabilidage na
contratacao publica. Seguindo essas diretrizes, espera-se minimizar 05 IMpactos
2mbientais da execucio do contrato, garantindo que as acdes realizadas promovam ©
desenvolvimento sustentavel e a preservagao do meio ambiente.

12. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratagao

Apos uma analise detalhada dos aspectos TECnicos, econdmicos e operacionais
anvolvidos na contratacdo dos servigos de formagdo continuada para servidores,
gestores e cidadaos do Municipio de Tabuleiro do Norte - CE, posicionamo-nos de
maneira favoravel acerca da viabilidade e razoabilidade desta contratacdo. A seguir.
expomaos os principais pontos que fundamentam &sta conclusao

e 1 Relevancia para a Gestao publica: A formacao continuada proposta abrange
ternaticas cruciais para © fortalecimento das agoes de governanca & ©
aprimoramento da gestao municipal. Os temas forarm criteriosamente
selecionados para atender as necessidades estratégicas @ operacionais das
diversas unidades gestoras do municipio, assegurando O alinhamento com 3s
diretrizes de politicas publicas locais & nacionais.

e 2 Qualidade e Acessibilidade da Solucao A utilizacao de uma plataforma digital
para a realizacao das capacitagbes garante acessibilidade e flexibilidade para 0s
participantes, atendendo ao principio da eficiéncia estabelecido na Lei 14133/2027
Alérmn disso, a solugao proposta inclui suporte técnico continuo e treinamento
inicial, fatores essenciais para a plena funcionalidade da plataforma.

¢ 3 Impacto Positive na Administragac mMunicipal A capacitagiio de servidores,

—— Gmmﬂwf—'fmmm__.— e
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gestores e cidaddos tem potencial para gerar melhaorias significativas:\F
eficiéncia e eficacia dos processos administrativos. Espera-se um aumenter.ralom
transparéncia e na interacio entre governo e sociedade, em total consont:gi:{e-
com os principios da publicidade e do interesse publice previstos na Lel
14.133/2021.

e 4 Viabilidade Econdmica Com base em levantamentos de mercado e na analise
dos custos unitarios, verificou-se que os valores estimados para a contratacao
estdo compativeis com os praticados no mercado. O detalhamento dos custos € a
adequagdo or¢camentaria também foram considerados, garantindo ©
cumprimento do principic da economicidade estabelecido na legisiacdo vigente.

e 5 Planejamento e Alinhamento Estratégico: A contratacdo estd devidamente
alinhada com o plano de contratagbes anual e com as politicas de
desenvolvimento sustentavel do municipio. Este alinhamento reforga o©
compromisso com uma gestdo publica eficiente @ com 0 usO racional dos
recursos disponiveis, conforme preconizado pela Lei 141332021

¢ 6 Consideracoes Legais e Normativas: A contratagao foi planejada observando os
principios e diretrizes estabelecidos pela Lei 14133/202), garantindo a legalidade. 3
moralidade e a impessoalidade do processo. A contratacio visa selecionar a
proposta mais vantajosa para a administracdo publica, observando o ciclo de vida
do contrato.

o 7 Potencial de Melhora Continua: A estrutura fiexivel do programa de capacitacac
permite a inclusdo de novos conteudos @ ajustes temdticos conforme a evolugao
das necessidades dos participantes. Esta caracteristica assegura a cuntinwda_de
da inovacio e da melhoria das praticas administrativas e gerenciais no municipio

Em conclusio, a contratagdo dos servigos de formacao continuada € tecnicamente
viavel e razodvel do ponto de vista econBmico e operacional. Esta contratagao propicia
um notavel retorno em termos de capacitacéo profissional, eficiéncia administrativa,
governanga e interacao cidada, justificando, portanto, sua execucdo nos moldes
apresentados.

Tabuleiro do Norte / CE, Tl de julho de 2024
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